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CONTESTO

L'’Amministratore di Sistema & una figura professionale obbligatoria ed
essenziale per supportare I'Ente nella gestione e implementazione delle
misure tecniche e organizzative necessarie a garantire un livello di
sicurezza adeguato al rischio (art. 32 GDPR), nonché per assicurare la
fruizione e il corretto utilizzo dell'infrastruttura IT con piena autonomia di
operato.

Il servizio di Amministratore di Sistema, inoltre, € erogato in conformita
alle prescrizioni previste dal Provvedimento Generale del Garante per la
Protezione dei Dati Personali del 27 novembre 2008 recante “Misure e
accorgimenti prescritti ai titolari dei trattamenti effettuati con strumenti
elettronici  relativamente alle attribuzioni delle funzioni di
amministratore di sistema” (pubblicato in G.U. n. 300 del 24 dicembre
2008).

IL SERVIZIO HALLEY

Halley Sardegna propone un servizio altamente qualificato per la
gestione sistemistica delle infrastrutture IT dellEnte, svolto da un team
di Amministratori di Sistema affiancati da specialisti con competenze
tecniche avanzate.

L'obiettivo e garantire efficienza, sicurezza e continuita operativa
dell'infrastruttura IT attraverso attivita periodiche e mirate. Il servizio
comprende la verifica delle funzionalita di base dei server, il controllo dei
registri di sistema, il monitoraggio delle copie di sicurezza e dello spazio
disco, la gestione degli aggiornamenti critici e la verifica dell’antivirus.
Sono previsti anche la gestione degli utenti di dominio e VPN, la
conservazione dei log dellAmministratore di Sistema, la produzione di
report su criticita e rischi, e l'adeguamento alle misure minime di
sicurezza AglD.

Una soluzione completa e affidabile per supportare I'Ente nella gestione
sicura e conforme della propria infrastruttura digitale.



X-INFRASTRUTTURA, Piattaforma
Cloud di BoxxApps, partner
tecnologico di Halley Sardegna

Il servizio X-INFRASTRUTTURA permette di
registrare, gestire e rappresentare il patrimonio
informatico dell'Ente e la rispettiva ubicazione,
mantenere traccia dei servizi di manutenzione dei
relativi fornitori, nonché riepilogare le
configurazioni e le funzionalita dei sistemi di
protezione dell'infrastruttura informatica.

Al fine di gestire le risorse dell’Ente, permette
I'individuazione di nuovi apparati e lo stato di
ognuno di essi per essere compliance alle richieste
dettate dalle Misure Minime ICT emanate dallAGID

Servizio di registrazione degli Access
Log per monitorare l'operato degli
amministratori dei sistemi come da
obbligo dettato da Misure Minime di
Sicurezza

Il servizio X-LOG progettato per la PA permette
alllEnte di registrare e conservare | "LOG" di tutti gli
accessi logici ai server monitorati da parte degli
Amministratori di Sistema presso I'lDC BoxxApps,
Cloud Service Provider qualificato sul Marketplace
ACN. | "LOG" registrati includono le informazioni
relative ai riferimenti temporali e alla descrizione
dell’'evento che li ha generati e saranno conservati
come da normativa specifica.
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Per saperne di piu invia un e-mail
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-0 contatta il commerciale di

riferimento

Via Piscina Matzeu 4 - Loc. Pintoreddu
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